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         PRZETARGOWEGO
Dotyczy: przetargu nieograniczonego na dostawę sprzętu  informatycznego GCR/28/ZP/2012


SP ZOZ  „REPTY” Górnośląskie Centrum Rehabilitacji im. gen. Jerzego Ziętka, działając zgodnie z art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2010r. Nr 113 poz. 759 z późn. zm.), przekazuje Wykonawcom treść zapytania wraz z wyjaśnieniami dot. treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia:
     CZĘŚĆ I. poz. 1. Komputer stacjonarny
1. Proszę o udostępnienie wyników testów dla procesorów w teście Pass Mark z dnia 2011-01-24, według którego Zamawiający będzie oceniał zgodność oferty ze specyfikacją. Wyniki z tak odległego okresu nie są archiwizowane na stronie http://cpubenchmark.net, w związku z powyższym nie możliwym jest sprawdzenie ile dany procesor w dniu 24.01.2012 osiągał punktów. Odpowiedź brzmi: Zamawiający podał datę pierwszych testów procesora. Wymóg dotyczący wyników testów  benchmark zostaje utrzymany bez zmian. Można użyć testów z dnia publikacji specyfikacji – tj. 23 lipca 2012r.
2. Z otrzymanych informacji od firmy Microsoft, od kwietnia tego roku pakiet Office Starter nie jest już wspierany przez firmę Microsoft i nie ma możliwości instalowania go na komputerach, w związku z powyższym proszę o wykreślenie tego zapisu ze specyfikacji. Odpowiedź brzmi: Według informacji posiadanych przez Zamawiającego i potwierdzonych przez producentów sprzętu, pakiet Office 2010 Starter PL, jest opcjonalnym elementem wyposażenia komputerów.
Rozdz. X  pkt.  3 SIWZ  Proszę o wykreślenie bądź zmianę następujących zapisów:
 3.1. KOMPUTERY
3. „ Oświadczenie upoważnionego przedstawiciela producenta sprzętu na potwierdzenie udzielenia wymienionych w załączniku nr 1 do SIWZ warunków serwisowych”. Proszę o zmianę na „oświadczenie Wykonawcy na potwierdzenie udzielenia wymienionych w załączniku nr 1 do SIWZ warunków serwisowych”.  Wykonawca doliczy do oferty odpowiedni care pack producenta i zostanie on przekazany Zamawiającemu wraz z dostawą. Odpowiedź brzmi: Zamawiający wymaga  oświadczenia producenta oferowanego sprzętu, ponieważ to właśnie producent, poprzez wykupienie u niego odpowiedniego pakietu serwisowego, staje się stroną i gwarantem wykonania zobowiązań serwisowych. Poprzez zamówienie pakietów serwisowych Zamawiający chce uniknąć sytuacji, w których serwis byłby uzależniony od faktu przeszłej działalności oferenta. Według informacji posiadanych przez Zamawiającego i potwierdzonych przez producentów sprzętu, odpowiednie oświadczenia oraz dokumenty są dostępne bez ograniczeń dla oferentów, którzy się po nie zgłoszą.
4. „Certyfikat Energy Star w wersji co najmniej 5.0 dla oferowanego modelu komputera”. Proszę o zmianę „wydruk ze strony Energy Star dla oferowanego komputera”. Odpowiedź brzmi: Zamawiający wyraża zgodę na dołączenie do oferty wydruku ze strony Energy Star dla oferowanego modelu komputera ponieważ jest to tożsame z certyfikatem Energy Star. 
5. „ Oświadczenie wraz z raportem badawczym, wykonanym przez notyfikowane laboratorium dla komputera w kompletnej konfiguracji zawierającej procesor o nie gorszej niż wymagana wydajności oraz z uruchomionym systemem operacyjnym Windows 7/Vista lub XP), dotyczącym poziomu emitowanego hałasu, mierzony wg normy ISO 7779 i wykazany według normy ISO 9296 w trybie jałowym (tryb IDLE przy uruchomionym systemie Microsoft Windows 7 lub Vista Business). Poziomu emitowanego hałasu powinien wynosić nie więcej niż 22 dB.” Proszę o zmianę na „ załączyć potwierdzenie, że jednostka centralna ma wymaganą głośność np. poprzez dostarczenie karty katalogowej sprzętu.” Odpowiedź brzmi: Zamawiający wymaga dostarczenia potwierdzenia w postaci oświadczenia  oraz raportu wykonanego przez notyfikowane laboratorium. Proponowane przez oferenta potwierdzenie np. w postaci karty katalogowej nie jest jednoznaczne i nie daje Zamawiającemu gwarancji obniżonej emisji hałasu. Tym samym Zamawiający podtrzymuje opisane wymagania.
6. „Oświadczenie producenta, że oferowany do przetargu sprzęt jest fabrycznie nowy, pochodzi z oficjalnego kanału sprzedaży producenta na rynek polski. Wszystkie komponenty i podzespoły komputera  pochodzą od jednego producenta lub są przez niego certyfikowane.” Proszę o wykreślenie całości tego zapisu lub zmianę na „ oświadczenie Wykonawcy, że oferowany do przetargu sprzęt jest fabrycznie nowy, pochodzi z oficjalnego kanału sprzedaży producenta na rynek polski.  Wszystkie komponenty i podzespoły komputera  pochodzą od jednego producenta lub są przez niego certyfikowane.” Odpowiedź brzmi: Zamawiający wymaga o oświadczenia producenta oferowanego sprzętu, ponieważ takie oświadczenie gwarantuje odpowiednią jakość i zgodność sprzętu - między innymi brak przeróbek i modyfikacji w dostarczonym sprzęcie. Oświadczenie oferenta, mimo tego, że będzie wystawione w dobrej wierze nie obejmuje na przykład przypadku, w którym sprzęt będzie pochodził z innego źródła, w którym dokonano nieautoryzowanych zmian, i które to będą naruszały warunki gwarancji ujęte w pakietach serwisowych. Według informacji posiadanych przez Zamawiającego i potwierdzonych przez producentów sprzętu, odpowiednie oświadczenia oraz dokumenty są dostępne bez ograniczeń dla oferentów, którzy się po nie zgłoszą. Zamawiający podtrzymuje opisane wymagania.
3.2.  MONITORY
7.  „ Oświadczenie upoważnionego przedstawiciela producenta sprzętu na potwierdzenie udzielenia wymienionych w załączniku nr 1 do SIWZ warunków serwisowych”. Proszę o zmianę na „oświadczenie Wykonawcy na potwierdzenie udzielenia wymienionych w załączniku nr 1 do SIWZ warunków serwisowych”.  Wykonawca doliczy do oferty odpowiedni care pack producenta i zostanie on przekazany Zamawiającemu wraz z dostawą. Odpowiedź brzmi: Zamawiający wymaga  oświadczenia producenta oferowanego sprzętu, ponieważ to właśnie producent, poprzez wykupienie u niego odpowiedniego pakietu serwisowego, staje się stroną i gwarantem wykonania zobowiązań serwisowych. Poprzez zamówienie pakietów serwisowych Zamawiający chce uniknąć sytuacji, w których serwis byłby uzależniony od faktu przeszłej działalności oferenta. Według informacji posiadanych przez Zamawiającego i potwierdzonych przez producentów sprzętu, odpowiednie oświadczenia oraz dokumenty są dostępne bez ograniczeń dla oferentów, którzy się po nie zgłoszą.    
3.3.  SZAFA SERWEROWA
8. „ Oświadczenie producenta potwierdzające, że akcesoria do szafy są wyprodukowane lub certyfikowane przez producenta szafy, posiadają jego gwarancję i numer katalogowy”. Proszę o zmianę na „oświadczenie Wykonawcy…” Odpowiedź brzmi: Zamawiający wymaga o oświadczenia producenta oferowanego sprzętu, ponieważ takie oświadczenie gwarantuje odpowiednią jakość i zgodność sprzętu - między innymi brak przeróbek i modyfikacji w dostarczonym sprzęcie. Oświadczenie oferenta, mimo tego, że będzie wystawione w dobrej wierze nie obejmuje na przykład przypadku, w którym sprzęt będzie pochodził z innego źródła, w którym dokonano nieautoryzowanych zmian, i które to będą naruszały warunki gwarancji ujęte w pakietach serwisowych. Według informacji posiadanych przez Zamawiającego i potwierdzonych przez producentów sprzętu, odpowiednie oświadczenia oraz dokumenty są dostępne bez ograniczeń dla oferentów, którzy się po nie zgłoszą. Zamawiający podtrzymuje opisane wymagania.
9. „ Oświadczenie upoważnionego przedstawiciela producenta sprzętu na potwierdzenie udzielenia wymienionych w załączniku nr 1 do SIWZ warunków serwisowych”. Proszę o zmianę na „oświadczenie Wykonawcy …”. Wykonawca doliczy do oferty odpowiedni care pack producenta i zostanie on przekazany Zamawiającemu wraz z dostawą.  Odpowiedź brzmi: Zamawiający wymaga  oświadczenia producenta oferowanego sprzętu, ponieważ to właśnie producent, poprzez wykupienie u niego odpowiedniego pakietu serwisowego, staje się stroną i gwarantem wykonania zobowiązań serwisowych. Poprzez zamówienie pakietów serwisowych Zamawiający chce uniknąć sytuacji, w których serwis byłby uzależniony od faktu przeszłej działalności oferenta. Według informacji posiadanych przez Zamawiającego i potwierdzonych przez producentów sprzętu, odpowiednie oświadczenia oraz dokumenty są dostępne bez ograniczeń dla oferentów, którzy się po nie zgłoszą.    
10. „ Oświadczenie producenta, że oferowany sprzęt jest fabrycznie nowy, pochodzi z oficjalnego kanału sprzedaży producenta na rynek polski, posiada serwis i wsparcie techniczne producenta w języku polskim.” Proszę o zmianę na „oświadczenie Wykonawcy…” Odpowiedź brzmi: Zamawiający wymaga o oświadczenia producenta oferowanego sprzętu, ponieważ takie oświadczenie gwarantuje odpowiednią jakość i zgodność sprzętu - między innymi brak przeróbek i modyfikacji w dostarczonym sprzęcie. Oświadczenie oferenta, mimo tego, że będzie wystawione w dobrej wierze nie obejmuje na przykład przypadku, w którym sprzęt będzie pochodził z innego źródła, w którym dokonano nieautoryzowanych zmian, i które to będą naruszały warunki gwarancji ujęte w pakietach serwisowych. Według informacji posiadanych przez Zamawiającego i potwierdzonych przez producentów sprzętu, odpowiednie oświadczenia oraz dokumenty są dostępne bez ograniczeń dla oferentów, którzy się po nie zgłoszą. Zamawiający podtrzymuje opisane wymagania.                     
3.4. DRUKARKI
11. „ Oświadczenie upoważnionego przedstawiciela producenta sprzętu na potwierdzenie udzielenia wymienionych w załączniku nr 1 do SIWZ warunków serwisowych”. Proszę o zmianę na „oświadczenie Wykonawcy …”. Wykonawca doliczy do oferty odpowiedni care pack producenta i zostanie on przekazany Zamawiającemu wraz z dostawą.  Odpowiedź brzmi: Zamawiający wymaga  oświadczenia producenta oferowanego sprzętu, ponieważ to właśnie producent, poprzez wykupienie u niego odpowiedniego pakietu serwisowego, staje się stroną i gwarantem wykonania zobowiązań serwisowych. Poprzez zamówienie pakietów serwisowych Zamawiający chce uniknąć sytuacji, w których serwis byłby uzależniony od faktu przeszłej działalności oferenta. Według informacji posiadanych przez Zamawiającego i potwierdzonych przez producentów sprzętu, odpowiednie oświadczenia oraz dokumenty są dostępne bez ograniczeń dla oferentów, którzy się po nie zgłoszą.    
3.5. SIEĆ - URZĄDZENIA AKTYWNE
12. „Oświadczenie producenta w języku polskim potwierdzające że sprzęt jest fabrycznie nowy, nie używany i nie stanowił części projektu do innego klienta ma terenie UE oraz że pochodzi z legalnego kanału dystrybucji producenta na terenie Polski.” Proszę o zmianę na „oświadczenie Wykonawcy …”. Odpowiedź brzmi: Zamawiający wymaga o oświadczenia producenta oferowanego sprzętu, ponieważ takie oświadczenie gwarantuje odpowiednią jakość i zgodność sprzętu - między innymi brak przeróbek i modyfikacji w dostarczonym sprzęcie. Oświadczenie oferenta, mimo tego, że będzie wystawione w dobrej wierze nie obejmuje na przykład przypadku, w którym sprzęt będzie pochodził z innego źródła, w którym dokonano nieautoryzowanych zmian, i które to będą naruszały warunki gwarancji ujęte w pakietach serwisowych. Według informacji posiadanych przez Zamawiającego i potwierdzonych przez producentów sprzętu, odpowiednie oświadczenia oraz dokumenty są dostępne bez ograniczeń dla oferentów, którzy się po nie zgłoszą. Zamawiający podtrzymuje opisane wymagania.

CZĘŚĆ I. poz. 5. Wyposażenie specjalistyczne

13. Czy jako równoważne rozwiązanie Zamawiający uzna zaoferowanie obudowy o klasie szczelności IP66 mieszczącej oferowany komputer i monitor 20” ? Wówczas zestaw transmiterów do przesyłania sygnałów nie byłby potrzebny. Odpowiedź brzmi:  Nie
14. Zabezpieczenie pracującego komputera przed dostępem osób postronnych. Proszę o doprecyzowanie o jaki zabezpieczenie chodzi? Czy wystarczającym dla Zamawiającego będzie dostarczenie szafki metalowej na komputer zamykanej na klucz? Odpowiedź brzmi:  Tak
       CZĘŚĆ II.  Drukarka laserowa A4
15. Czy Zamawiający zaakceptuje drukarkę z wbudowanym procesorem 533 MHz? Odpowiedź brzmi:  Nie
16. Czy Zamawiający zaakceptuje urządzenie o wymiarach (mm) 366x 368 x 272,9 ? Odpowiedź brzmi:  Nie
17. Czy Zamawiający zaakceptuje urządzenie o zużyciu energii 60W (tryb gotowości)? Odpowiedź brzmi:  Nie
18. Czy Zamawiający zgodzi się aby proponowany sprzęt był pozbawiony możliwości bezpośredniego wydruku plików z pamięci    USB? Odpowiedź brzmi:  Nie
19. Czy Zamawiający zaakceptuje drukarkę wyposażoną jedynie w dwuliniowy ekran LCD zamiast ekranu dotykowego kolorowego? Odpowiedź brzmi:  Nie









Z poważaniem

                                                                                          

      
Kierownik Zamawiającego
Prosimy o potwierdzenie zwrotne otrzymania niniejszego pisma 

na numer faxu 32-3901206 lub 32- 3901353 




dn. ………………………2012r.  ilość stron …………..…………
podpis i pieczątka osoby upoważnionej:........................................
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Adres: 42-604 Tarnowskie Góry ul. Śniadeckiego 1

CENTRALA: (032) 384-70-71, 285-30-71 

SEKRETARIAT DN: tel/fax (032) 285-41-23
ZAMÓWIENIA PUBLICZNE: TEL/FAX (032) 39-01-206, 39-01-353
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